
Caritas, Unsere Zusatzleistungen    Seite 1 von 4        Stand: 04/2026

Unsere Zusatzleistungen,
weil Sie es sich wert sind!

caritas

Umfassende Beratung zu den Leistungen der Krankenkasse  
oder Pflegekasse, vor Ort oder im Pflegedienst
Wenn Sie später bei uns Kunde werden und ein Pflegegrad besteht,  
erstatten wir Ihnen diesen Betrag zu 100%.

Einzelleistung
60 Min.

132,00 €

Vorbereitung für die MDK-Begutachtung 				  
Hilfe beim Kontakt mit den Pflegekassen (Anträge, Widerspruch),  
Vorbereitung des Begutachtungsbesuchs.

Einzelleistung
90 Min. 

158,05 €

Begleitung bei der MDK-Begutachtung 				  
 Anwesenheit und Unterstützung während der Begutachtung

Einzelleistung
60 Min.

109,00 €

Kombipreis: Vorbereitung und Begleitung MDK-Begutachtung Einzelleistung
150 Min. 

239,80 €

Anleitung zur Pflege zu Hause 				  
Eine Pflegefachkraft leitet Sie direkt bei der Pflege an und klärt Ihre  
Fragen. In der Regel übernimmt die Pflegekasse die Kosten.

Einzelleistung
max. 90 Min. 

207,10 €

Wir beraten Sie gerne

Gesundheit im Blick
Verordnungsmanagement Monatspauschale   24,63 €

Medikamentenmanagement Monatspauschale    24,63 €

Versichertenkarte einlesen bei behandelnden Ärzten
Nur im versorgten Stadtteil

pro Einsatz   25,07 €

Papierpauschale
Wir arbeiten nachhaltig und digital – wünschen Sie dennoch einen  
Leistungsnachweis auf Papier, ist das kein Problem!

Monatspauschale   10,90 €

Vermittlung von 
Hausnotrufgeräten, Essen auf Rädern, Tagespflege etc. Kostenlos

Beschaffung von  
Pflegehilfsmitteln, Kontaktaufnahme zu Sanitätshäusern

Kostenlos

Schlüsselaufbewahrung und -verwaltung im Pflegedienst Kostenlos
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Sicher ist sicher 
„nur mal eben nach dem Rechten sehen“

Einzelleistung
max. 10 Min

  18,53 €

Für Ihre Gesundheit
Blutdruck messen, Hautpflege z.B. der Beine, Körpergewicht ermitteln, 
Augentropfen eingeben (Sofern nicht von Ihrer Krankenkasse bezahlt)

Einzelleistung      3,55 €

Söckchen anziehen
nach dem An- bzw. Ausziehen der Kompressionsstrümpfe

Einzelleistung     2,00 €

Das bisschen Haushalt
Rollläden hochziehen und runter lassen/  
Vorhänge auf- und zuziehen

Monatspauschale   35,97 €

Abfall rausbringen Monatspauschale   35,97 €

Blumen gießen Monatspauschale   35,97 €

Briefkasten leeren, Zeitung mit hochbringen Monatspauschale   35,97 €

Kombipreis „alles klar im Haushalt“  
alle 4 oben genannten Leistungen im Paket zum Vorzugspreis

Monatspauschale
Ersparnis: 10%

 128,62 €

Unterstützung im Haushalt 45 Min.    60,41 €

Wir haben Zeit für Sie
Pflegefachkraft-Stunden (Privat) Mindesteinsatz 

15 Min.
  26,98 €
  /15 Min.

Pflegekraft-Stunde (Privat) Mindesteinsatz 
15 Min.

   23,71 €
  /15 Min.

Begleitung bei Freizeitaktivitäten (ohne PKW) 
z.B. Konzerte, Kirche, Fußball, Weihnachtsmarkt,  
Kaffee trinken oder nennen Sie uns Ihre Wünsche

Mindesteinsatz 
30 Min. zzgl.  
Wegepauschale

  43,60 € 
   /30 Min  

Gesundheit im Blick
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Auch im Notfall für Sie da

Notfalleinsatz Tag (6 bis 21 Uhr)   70,00 €  

Notfalleinsatz Nacht (21 bis 6 Uhr)  100,00 €

Rund um die Uhr können Sie Hilfe von uns anfordern. Spontane Einsätze oder Rufbereitschaften werden
jedoch von der Kasse nicht bezahlt und müssen Ihnen daher berechnet werden.

Fallen bei diesen ungeplanten Einsätzen notwendige Tätigkeiten an, werden diese mit den in unseren
Leistungsverzeichnissen versehenen Preisen berechnet.

Betreuung und Entlastung
Atempause für die Angehörigen
= Stundenweise Verhinderungspflege nach §39 SGB XI
Auch Pflegepersonen benötigen manchmal eine Atempause oder 
„Urlaub“ von der Pflege. Und sei es nur für einige Stunden. Die Pflege-
versicherung unterstützt Sie dabei mit bis zu 3.539 € pro Kalenderjahr. 
Das bedeutet, dass wir Sie mehr als 40 Stunden im Jahr entlasten 
können, ohne dass Sie etwas hinzuzahlen müssen. Wir beraten Sie 
gerne zur Verhinderungspflege.

Mindesteinsatz 
15 Min.

  19,21 €
  /15 Min.

Leistungen zur Entlastung der pflegenden Angehörigen 
für das Wohnumfeld des Pflegebedürftigen und zur Betreuung
= Leistungen Entlastungbetrag § 45b SGBXI

Wir haben Ihnen ein Leistungsangebot geschaffen, welches Ihnen viele 
Möglichkeiten eröffnet, vor allem die Pflegepersonen in erheblichem 
Umfang zu entlasten. Diese Leistungen werden mit bis zu 131 € pro 
Monat von den Pflegekassen unterstützt.

Gerne kombinieren wir auch Hilfen bei der Haushaltsführung und ent-
lastenden Tätigkeiten in der Betreuung.

Hierfür haben wir ein umfangreiches und attraktives Leistungsangebot 
entwickelt, das wir Ihnen gerne vor Ort und persönlich erläutern.

je 60 Min.
zzgl.  
Wegepauschale

    49,80 €
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Digitale Kompetenz
Erleben Sie die Vorteile der digitalen Gesundheit: 
Wir erklären Ihnen einfach und verständlich die neuesten Entwicklun-
gen und unterstützen Sie Schritt für Schritt bei der Nutzung. Mit unse-
rer Hilfe profitieren Sie von modernster Technologie und einer besseren
Gesundheitsversorgung. Gemeinsam machen wir Ihre Gesundheit 
sicher und einfach! 

je 45 Min.    70,00 €
 

Ihr Wunsch ist nicht dabei? 
Sprechen Sie uns an!  
Wir bekommen das hin. 
Preis nach Absprache.

Haben Sie weitere Fragen? 
Nehmen Sie gern Kontakt mit uns auf. 

Ambulante Pflege der Caritas Köln
Telefon: 0221 95570 470
E-Mail: ambulantepflege@caritas-koeln.de

www.caritas-koeln.de/
ambulante-pflege/

Ausfall- & Wegepauschalen, Privat

Wegepauschale (privat) 
von Montag bis Freitag

8,70 €

Wegepauschale (privat)
am Wochenende und an Feiertagen

11,17 €

Ausfallpauschale
Bitte beachten Sie, dass wir uns im Falle kurzfristiger Absagen (< 24 Stunden vor Einsatz) 
vorbehalten, eine Ausfallpauschale in Rechnung zu stellen. Diese Maßnahme ist erforderlich, 
um den zeitlichen und organisatorischen Aufwand zu decken und freie Kapazitäten sinnvoll 
zu nutzen.

 20,00 € 

Wegepauschalen werden erhoben, wenn Zusatzleistungen solitär erbracht werden oder die Abrechnung 
einer Wegepauschale gemäß SGB XI §36 nicht möglich ist.


